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“NOMES EL QUE SEMBLA IMPOSSIBLE ES INTERESSANT”
Guy Bigwood
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Amb l'eslogan “El Ave Fenix” i amb l'esperit de ser proactius
per contribuir al renaixement i creixement de l'economia social i
sostenible, ens trobem en la nostra cita anual.

En aquesta X Edicio de U'esdeveniment i malgrat tenir-ho tot preparat
per fer-lo presencial, 15 dies abans de l'esdeveniment, degut a
lincrement del risc de contagi, vam decidir fer-ho en streaming. Pero
tot el programa es va realitzar integrament a 'Hotel Juan Carlos -
Fairmont.
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Una trobada de networking, formacid i innovacio, que té com a objectiu
posar en contacte a institucions i empreses amb entitats socials que
ofereixen productes i serveis realitzats per treballadors de col-lectius
amb risc d’exclusid social o amb discapacitat, o aixi com venedors amb
practiques excepcionals en relacio amb la sostenibilitat.




La Visio del Business With Social Value creu que la Feina de les
empreses socials i sostenibles contribueix a fer un mon millor,
per tant les hem de cuidar. Per aixo la nostra Missio és donar a

coneixer de forma efectiva les empreses socials i sostenibles al mdn
empresarial i institucions, amb U'Objectiu d’'incrementar les compres
de productes i serveis en el sector social | sostenible.
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Programa

9:00h WELCOME de patrocinadors, condueix l'acte Agus Riera

9:30h  CONFERENCIA Guy Bigwood, Regeneracid versus Sostenibilitat

10:00h ENTREVISTA Eva Blanco, Public Affairs Manager at HP, entrevista a
Jon Santacana, esquiador alpi supermedallista Paralimpic i
multicampio del man.

10:30h VIDEOS dels venedors socials i amb practiques sostenibles

11:00h FACE TO FACE

13:15h  MUSICA en directe del grup SON.risas

14:30h  VIDEOS dels venedors socials i amb practiques sostenible
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15:30h TAULA RODONA: “Parlant de sostenibilitat”, modera Josep Cuni
amb Eloi Bergos, Alcalde de Penelles, Pili Malagarriga, Directora
Segundo Mundo, Jordi Sala, Director de RRHH de 'Hotel Arts |
Marriott de UEst d'Espanya, Nandu Jubany Cuiner amb estrelles
Michelin amb restaurants a Barcelona, Balears, Andorra i Singapur,

Artur Duart, President executiu de Magma, i un sketch de Mil Notes.
16:30h PREMIS BARCELONA SUSTAINABLE TOURISM i brindis de cloenda.
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Una jornada diferent de les edicions anteriors del Business With Social Value,
perque teniem els participants a l'altra banda de la pantalla, pero que també
compta amb un programa que combina motivacio, actualitzacio, reflexid,
coneixement i oportunitats de negoci amb valor social i de practiques
excel-lents en sostenibilitat mediambiental, economica, d’accessibilitat,
social 1 de defensa del nostre patrimoni cultural, natural i de les tradicions.
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@ un any més Fairmont esta
vefss,  Involucrat en la celebracio
del Business With Social Value |
estem encantats d'acollir-lo.
Enguany no ha pogut ser
presencial, pero la rapida resposta
als problemes, ha permes no
parar el construit tots aquests
anys”.

Sr. Stephane Menou,

Director General de Fairmont Barcelona Palau
de Congressos de Catalunya i de [Hotel Rey
Juan Carlos |



Cal reconeixer al Business With Social
Value com un classic a la ciutat de
Barcelona.

Nosaltres compartim la necessitat
de donar suport a les iniciatives de
les entitats que tenen com a objectiu
la contractacio de les persones amb
especials dificultats.

En la linia de treball de l'ajuntament
esta la contractacio responsable, amb
una partida de reserva de 12 milions
per contractacio a CET's, i un directori

d’empreses socials.

Sra. Emi Pallas,
Directora Executiva de Desenvolupament
Socioeconomic de Proximitat. Barcelona Activa

“Welcome” de les entitats col-laboradores i alhora dissenyadors de
politiques socials i influencers de 'Economia amb Valor Social.

Felicitats per 'empenta, capacitat
d'adaptacid, compromis i forca per ajudar
a les persones posant els valors al centre
de tot.

El Business With Social Value dona suport
a l'economia social i les empreses que
aposten per les persones en totes les
seves capacitats.

Sra. Sonia Fuertes,
Comissionada d’Accio social
de [Ajuntament de Barcelona

Business With Social Value, 10+ edicis 2021



Aportem suport a les iniciatives que PO SIS

millorin la feina de les persones amb
discapacitat.

Tot el que ajudi a les persones amb (
discapacitat es fonamental. Gracies per Busingss With Socla Value s e i
la vostra tenacitat

Sr. Alfred Subietas,
Director de relacions institucionals i

desenvolupament de negoci a Catalunya
de ILUNION Fundacion ONCE

Welcome” de les entitats col-laboradores i alhora dissenyadors de
politiques socials i influencers de 'Economia amb Valor Social.
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Les entitats socials son claus per la

X vida de les persones vulnerables. El
programa INCORPORA ha creat una
xarxa entre empreses i entitats socials.

El Business With Social Value és un
clar exemple d’accié. Es un dialeg obert
d’entitats i empreses i té un impacte
per crear ciutats inclusives.

i
i
i Felicitats per la trajectoria des de 2012.

Sr. Francesc Ventura,
i Director del departament Interculturalitat i
n Cohesié Social de Fundacié “la Caixa”.
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Business With Social Value, 10+ edicis 202

La conferencia del Guy Bigwood es converteix en una formacid que ens
porta a una actualitzacio i reflexid sobre sostenibilitat i ens aporta un
coneixement que es basa en dades, pero que alhora també és funcional i
per aguests motius facilment ens condueix a practiques innovadores.

“Regeneracio versus sostenibilitat.”
Principios de la Regeneracion

Diversidad
lgualdad

Inclusividad
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Guy Bigwood

La regeneracio és transformadora, ambiciosa i audac.

4 passos senzills per a comencar el seu viatge regeneratiu:

1. Buscar a Google activitat regenerativa i comencar a llegir.

2. Determini el seu valor per a la seva comunitat.

3. Comprengui la seva cadena de subministrament.

4. Inspiri la regeneracio a través de l'experiencia de lempleat i el client.”

Es el momento de pensar diferente

¢

Haciendodano Haciendo menos dano Restaurary Rejuvenecer

Degenerativo

Regenerativo

“Business With Social Value és pioner d’aquest canvi posant les persones en
el centre del que ha de ser un negoci.”

“El turisme és un recurs al Servei de la transformacio global.

L'any 2021, Google ha tingut 378.000.000 cerques de turisme sostenible.”
“Només el que sembla impossible és interessant”
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Lentrevista de 'Eva Blanco amb en Jon Santacana que havia de ser un
motor de motivacid, no tan sols ho és, sind també un exemple a imitar.
Perque des de la humilitat i senzillesa de les seves paraules, ens
mostra la seva tenacitat, desafiament, superacid i evidentment amb
aquestes virtuts de consecucié dels objectius, quan lU'entorn li dona
oportunitats, com va fer la seva familia i també la Fundacion ONCE.
Recollim les respuestes que va donar a Eva Blanco, qui en acabar
'entrevista va dir: “"Hablar con Jon es una leccion de vida”.
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e El més important que té 'ésser huma és la voluntat.

e Esquiar a 120 km/h amb una agudesa visual del 5% t’ensenya a
confiar en tu mateix i en el teu company.

e entorn és molt important i la meva familia ha estat el meu suport
tota la vida. En U'esport d’alta competicio hi ha moments
de satisfaccio pero també moments molt durs de lesions,
descoratjament per perdre’t olimpiades o mundials”.

e La persona que té una discapacitat és lluitadora. Segurament
no podré aconseguir qualsevol cosa pero si que puc intentar-ho.
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Difusio en paral-lel al Face to Face dels videos dels venedors socials
participants en aquesta edicio, simultaniament es podien agendar
reunions a través del programa.

S’han sol-licitat 1.321 peticions de reunions a través de la plataforma,

algunes d’elles, s’han realitzat fora de la franja establerta en aquesta
circumstancia tan especial.
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El Business With Social Value és un esdeveniment anual que promou
el negoci dels productes i serveis dels Centres Especials de Treball i

Empreses d’'Insercid no lucratius entre les institucions, organismes i
empreses.

Des de l'edicio del 2016 s'afegeix a l'oferta dels venedors Socials, la
dels que tenen practiques excel:-lents en Turisme Sostenible.

En total han participat 152 venedors de les plataformes DINCAT,
FEICAT, AMMEEINA, FECETC, ECOM, ILUNION, Programa INCORPORA
de la Fundacio “la Caixa i programa Barcelona Sustainable Tourism
del Consorci de Turisme de Barcelona.

incorpora C union

die"la Caixa”

FECETC

S’han inscrit i participat 236 empreses compradores, que donades les
especials circumstancies de manca de presencialitat, han mantingut
reunions dins la mateixa aplicacio de 15 minuts en la franja de
reunions prevista en el Face to face o bé, si no els hi anava bé perque ja
no tenien més agenda o qualsevol altre problema, han quedat en altres
franges horaries.

El Sector de Turisme agrupat continua essent el grup de compradors
predominant i li segueix el Sector Educatiu i el de les grans empreses.

S'HAN REALITZAT 612 REUNIONS DINS DE LA APLICACIO.
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34 activitats economiques diferents

Accions de voluntariat i team building
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2. Agencies de viatges accessibles
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5. Bugaderia
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6. Call Center & Contact Center
C 1union @GUREAK femcet ez

Considera que tenir proveidors socials aporta
sostenibilitati/o valor social a la seva organitzaci6?

s

7. Catering, Finger Food i Servei d’Esdeveniments
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9. Experiéencies i viatges
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10. Fabricacio de palets i fusta serrada

Li vaaportar coneixements la conferénciade Guy
Bigwood “Regeneracio versus sostenibilitat”?

45,37% \
50,00%

11. Facilities services, BP0, Outsourcing a empreses

passar via
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12. Formacio i intermediacio laboral

= Wil @l BqA(EUP «®, CRUE envera
e EJ = siLBCN | H

CARES MENTAL, IR 8 ALLM, A SuERSiAD PR
. e T N
2 lmsera @) iondromines Gxes Y
AL oporiumials i oanla Eavriaf [ Nadiabiral
13. Gestio i manteniment d’espais naturals i d’exterior
passar via funDacio IRIS as?rqs.

Li vaaportar motivacio les actituds d’enJon Santacanaa
Ientrevista queli vafer I'EvaBlanco?
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14. Gestio, custodia i destruccio de documents

®
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. aspros
15. Hoteleria, restauracio, oci i turisme -
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16. Jardineria i esbrossats

parcs jardins s
aspros

% PARC DE
LA SEQUIA
FUNDACIO AIDUTS DE MANRESSE
JUNTA OF LASFQUIA

18. Logistica industrial

Creu que establirarelacions comercials noves amb els venedors
socials del Business With Social Value 2021?

52,78% ’ 43,52%

19. Manipulats, envasats i manipulats a temperatura controlada
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20. Manteniment, reformes, pintura d’interior i
d’exterior, senyalitzacio
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21. Marxandatge, artesania, lots de nadal i regals
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Li vaaportaridees sobre sostenibilitat social, ambiental, economica,
culturali d’accessibilitat la taula rodona que vamoderar en Josep Cuni
“Reflexions sobre sostenibilitat”?
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23. Paper, cel-lulosa, distribucio de producte
garbet

24. Papereria i material d’oficina

PACKTUN EEE La Calaixera
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25. Perfumeria
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26. Recollida i gestio de residus

. ®9
tecnosolucions
aspros

27. Repartiment a domicili i distribucio

Han respost a U'enquesta
el 29,35%

dels assistents.

28. Speakers con Alma

= —
@ | trainersparahmpicos

oNcE

29. Serveis informatics
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30.Solucions i consultoria sostenibilitat ambiental
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31. Tecnologia i accesibilitat
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32. Teixits artesanals i confeccio textil
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33. Venda de mobiliari d’oficina

PACKTON

SERVEIS INTEGRALS PER A LOFICINA

34. Venda i lloguer d'impressores i serveis associats

PACKTON

SERVEIS INTEGRALS PER A LOFICINA




Venedors per sexe

55,26%
60,00%

-

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Les empreses socials i sostenibles contribueixen a fer un mon millor.

La participacio de les dones, tant entre els venedors, com entre els
compradors, és superior i arriba a un 62% de participacio.

Compradors per sexe

70,00% 62,04%
60,00% ——
50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%
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El Business With Social Value compta amb el suport d’empreses i
institucions, com Hotel Juan Carlos Fairmont - Palau de Congressos
de Catalunya, lAjuntament de Barcelona, la Fundacio “la Caixa”,

la Fundacio ONCE i la Diputacio de Barcelona. Ha atret amb
les edicions anteriors a més de 5.000 participants d’empreses
nacionals i internacionals interessades a conéixer i contractar
productes i serveis amb valor social i/o sostenible.

Prescriptors
. Barcelona
NMNoviCap  céliahil (1) Barcel
@
@ €ada MIGUEL ANGEL
MUTUA business school TRABADO IHCOI'EECEE
INTERCOMARCAL barcelona

B“HH Barcelona G

id Global
3?&‘;}&{1,?,‘: ' Cambra de Comerg

de Barcelona
RS
BarcelonaTurisme
Sustainable Tourism
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Compradors, empreses participants en el 2021

ADVISOnRS A
Aleix
voustylish

AC

HOTELS

MARIUOTT

—

)

N7
Ajurtament

Seett Andreu de la Barca

s

ACTIVITATS MES COMPRADORS ~ o NEDORS
DEMANDADES INTERESSATS  >° 00> S50

Accions de voluntariat i team building 77 6
Hoteleria, Restauracio, Oci i Turisme 74
Catering, Finger food i Esdeveniments 66
Experiéncies i Viatges 66
Tecnologia i Accessibilitat o4
Solucions i Consultoria en Sostenibilitat 52
Agéncies de Viatges Accessibles 48
Recollida i Gestié de Residus 48

CONCERT
STUDIO
% Barcelona lmﬂﬂm
es molt mes
CaixaBank
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Compradors per sectors d'activitat

B Administracié pubilca
M Alimentacid
W Altres
Consultoria
B Gremis i collegiats
M Hoteleria
M QOciiCultura
ETurisme
H Sanitat
= Tecnologia

= Educacio

M Entitats financeres

El Sector d’activitat més interessat en la compra social és el de
turisme, si agrupem oci i cultura. Destaquem la presencia del
sector educatiu, anteriorment practicament absent.

Mo  S20 it Qeide
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= KE envisioning i; #Plena

empresability. LofC inclusio
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caring for lile
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Observem que el Sector Social i de les Fundacions, tambeé, comenca
a demostrar interes per la compra social i per la sostenibilitat.
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Compradors per mida

28%

B Empresa petita Empresa mitjana Empresa gran

“Les marques més humanes son més rendibles”, Andy Stalman
“Si no vens, llanguiments”, Jordi Urbea
“Exit, s’escriu amb A”, [ luis Soldevila
“El més important és que el més important,
sigui el més important” Viktor Kiippers
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Els CEO, sequit dels responsables de RSC i sostenibilitat, son les
responsabilitats més freqiients de les empreses compradores,
seguit de directors o gerents, després els responsables de RRHH
amb un 22%, els de Compres amb un 21%, Marketing amb un 20% i
els directors economic-financers amb un 14%.

Carrecs dels compradors inscrits cEo

Director/a

Rble. Area Economico-

46,21%
° 52,24% Financera

Rble. Compres

Rble. Marketing

43,20%

Rble. RRHH

Rble. RSC - Sostenibilitat
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En aquesta edicio, hem promogut la participacio dels consultors
en RSC i Sostenibilitat, perque considerem que son uns importants

prescriptors per les empreses que fan el seu cami en aquesta linia.

BarcelonaTurisme
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Musica des del plato amb el grup S.0.N.risas

Des del plato hem suggerit als venedors socials que aprofitessin
aquest espai de musica, per escoltar-la, tot escrivint, ja, als
compradors amb els quals s’ha realitzat una reunio.

Aguesta és la distribucio segons dimensio de les empreses.

interreg M

Mediterranean =
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Distribucio dels venedors per eixos de sostenibilitat

0,
13,11% 273%

16,39%

B Accessibilitat Social B Mediambiental B Patrimoni cultural

L oferta en Ueix de la sostenibilitat social és molt superior

al dels altres eixos.

peoplewalking
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“Per pensar sobre sostenibilitat”, modera Josep Cuni

ELSOCIAL & SUSTAINABLE TOURISM és una iniciativa de
UAjuntament de Barcelona - Area de Turisme, per crear un espai
de reflexid, coneixement i negoci, alineat amb els valors i eixos del
programa del Barcelona Sustainable Tourism del Consorci
de Turisme de Barcelona, aprofitant les sinergies
del Business With Social Value.

Sketch de Mil Notes, “La digitalitzacio és sempre una bona

experiéncia pel client?”
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La crisi sanitaria i economica que
estem vivint pot ser també una '
oportunitat?

Moderador Sr. Josep Cuni

Taula rodona amb Nandu Jubany, Xef amb estrelles Michelin i
restaurants a Barcelona, Balears, Andorra y Singapur. Eloi Bergos,
Alcalde de Penelles, Artur Duart, President Executiu de Magma
cultura, Pili Malagarriga, Cofundadora Directora Segundo Mundo
RSCC, Jordi Sala, Director de RRHH Hotel Arts i dels Hotels Marriott
de UEst d'Espanya i les Illes.

Amb menys de 500 habitants, ara tenim
112 murals d’art rural al carrer, el que
fa que tinguem de 500 a 2000 visitants
cada cap de setmana.

Fem el festival Gar-Gar tot el mes de
maig, aixo dona vida al poble.

Hem buscat la manera de que els joves
no marxin del Poble.

Sr. Eloi Bergds,
Alcalde de Penelles




La sostenibilitat ha de ser un discurs
autentic, si és un valor i una conducta
honesta augmentara la lleialtat.

Sra. Pili Malagarriga,
Cofundadora i Directora Sequndo Mundo RSCC

Taula rodona amb Nandu Jubany, Xef amb estrelles Michelin |
restaurants a Barcelona, Balears, Andorra y Singapur. Eloi Bergos,
Alcalde de Penelles, Artur Duart, President Executiu de Magma
cultura, Pili Malagarriga, Cofundadora Directora Segundo Mundo
RSCC, Jordi Sala, Director de RRHH hotel Arts i dels Hotels Marriott
de UEst d'Espanya i les Illes.

La competitivitat ens ajuda a donar un
millor servei i més sostenible.

Hem de ser rellevants amb el nostre
servei de cara als empleats, als clients,
tractant a U'entorn, la familia, la professid
amb els mateixos valors.

Sr. Jordi Sala,
Director de RRHH hotel Arts i dels Hotels Marriott

de UEst d’Espanya i les illes Balears i Canaries.



F_} ~ Ajuntament de .
¥ Barcelona "

Amb la pandémia només pensava

com donar feina a la nostra gent: 180
persones.

Amb tot el que vam fer, cuinar des de casa
i que ens pogués veure tothom, fer menjar
per a portar, fer aliances amb nous punts
de venda, obrir nous restaurants, ara som
320 treballadors..

Sr. Nandu Jubany
Xef amb estrelles Michelin i restaurants a
Barcelona, Balears, Andorra y Singapur

Taula rodona amb Nandu Jubany, Xef amb estrelles Michelin |
restaurants a Barcelona, Balears, Andorra y Singapur. Eloi Bergos,
Alcalde de Penelles, Artur Duart, President Executiu de Magma
cultura, Pili Malagarriga, Cofundadora Directora Segundo Mundo
RSCC, Jordi Sala, Director de RRHH Hotel Arts i dels Hotels Marriott
de UEst d'Espanya i les Illes.

La cultura és sostenibilitat, és un
element dinamitzador i necessari per
canviar les pautes.

Tenim garanties suficients per poder
anar al teatre, als museus, i gaudir de
tot.

Sr. Artur Duart,
President Executiu de Magma cultura




ot Xavier Suiiol, Director de

D ¢ Turisme:
€0 “La promoci6 de la
£ sostenibilitat i del Turisme
- . Sostenible és una prioritat
ol per a lAjuntament
CO: ot de Barcelona i per al

Consorci de Turisme de
Barcelona. Aquests Premis,
€95 | impulsats per lAjuntament
pxisdnin de Barcelona i el Consorci de
2 Turisme, sén un homenatge a
l'aposta de les empreses per
la sostenibilitat en tots els
eixos”.

Sra. Marian Muro, Directora
General del Consorci de
Turisme de Barcelona:
“Felicitar a Business With
Social Value, jo soc del seu
Club de fans, per persistir,
perseverar | adaptar-se davant
les dificultats enguany. Des
del consorci de Turisme amb
aquests premis es posa en
valor de manera singular a les
empreses que estan apostant
de

manera executiva per accions
de sostenibilitat.”




Compteu amb nosaltres
perque el Business With Social
Value és un gran exemple

de Responsabilitat Social
Corporativa de forma practica

| funcional, per la capacitat
d'imbricar empreses amb
realitats socials i sostenibles.

Felicitats a tots els premiats
| us encoratgem a continuar
amb la millora de la
sostenibilitat.

Il-lm. Sr. Xavier Marcé
Regidor de Turisme i industries
Creatives de [Ajuntament de
Barcelona

Premiats de U'any 2021
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Premi Eix social: Museu Maritim.
Per Vincles, un projecte per sanar la soledat
de la gent gran durant la pandemia. Recull

el Premi: Sr. Joan Ramon Pastor i Sra.Teresa

Soldevila.

Eix Accessibilitat: Concert Studio -

Festival Jardins de Pedralbes.
Per l'atencio i els mitjans posats per fer
accessible el festival. Recull el premi: Sr.
Martin Pérez Lombarte i Carmen Micheo
Jorcano.

Eix Patrimoni Cultural, Natural

i de les Tradicions: Casa Batllo.
Per la millora de la conservacio i gestio del
monument i les innovacions tecnologiques.

Recull el premi: Sra. Encarna Segura i Sra.
Lidia Tobar.

Eix Economic: Universitat Pompeu
Fabra - Barcelona School of

Management.

Pel foment de l'accio entre empreses i
administracio amb diversos projectes unint
coneixement cientific i necessitats socials. Recull
el premi: Sr.0riol Montanya i Sra. Arola Palau.

Eix ambiental: Llopart.

Per lligar el paisatge, la vinya i les activitats
vinicoles amb practiques respectuoses
amb el medi ambient. Recull el premi: Sra.

Cristina Soler i Sra. Dalma Kiraly.




‘\ " SOCIAL VALUE

s Soliaaris

grup gss
ENTRANTS

TS PRINCI
Are rostit amb Trut

Business With Social Value, 10° edicie 2021
com el AVE FENIX

Ens veiem Uany 2022!!
Gracies a tots vosaltres!!
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